
PACOTES PADRONIZADOS DE SERVIÇOS - PESSOA FÍSICA

PACOTE I (TabelaII anexaà Resoluçãonº 3.919,de 2010)

(*) gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resoluçãonº 3.919, de 25 de novembro de 2010.  

I - Internet / A -Agência

PACOTE II (TabelaI anexaà Resoluçãonº 4.196, de2013)

(*) gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resoluçãonº 3.919, de 25 de novembro de 2010.  

I - Internet / A -Agência

PACOTE III (TabelaII anexaà Resoluçãonº 4.196,de 2013)

(*) gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resoluçãonº 3.919, de 25 de novembro de 2010.  

I - Internet / A -Agência

PACOTE IV (TabelaIII anexaà Resoluçãonº 4.196,de 2013)

(*) gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resoluçãonº 3.919, de 25 de novembro de 2010.  

I - Internet / A -Agência

PACOTE V

(*) gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resoluçãonº 3.919, de 25 de novembro de 2010.  

I - Internet / A -Agência

SERVIÇOS
Valor Individual  

(R$)

Quantidade mensal  

incluída nopacote

Valor Total  

(R$)

Serviçosgratuítos  

por mês (*)

Confecção de cadastro para início de relacionamento - - - -
Extrato mensal (I/A) 5,00 2 10,00 2
Fornecimento de extratode um período (I/A) 5,00 2 10,00 -
Transferência entre contas na própria instituição (I/A) 5,00 2 10,00 2

Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 30,00
Valor mensal cobrado pelo pacote(R$) 20,00

SERVIÇOS
Valor Individual  

(R$)

Quantidade mensal  

incluída nopacote

Valor Total  

(R$)

Serviçosgratuítos  

por mês (*)

Confecção de cadastro para início de relacionamento - - - -
Extrato dos últimos 30dias (I/A) 5,00 4 20,00 2
Extrato de outros períodos(I/A) 5,00 2 10,00 -
Transferência por meio de DOC (I/A)

15,00 1 15,00
-

Transferência por meio de TED (I/A) -
Transferência entre contas na própria instituição (I/A) 5,00 2 10,00 2

Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 55,00
Valor mensal cobrado pelo pacote(R$) 45,00

SERVIÇOS
Valor Individual  

(R$)

Quantidade mensal  

incluída nopacote

Valor Total  

(R$)

Serviçosgratuítos  

por mês (*)

Confecção de cadastro para início de relacionamento - - - -
Extrato dos últimos 30dias (I/A) 5,00 6 30,00 2
Extrato de outros períodos(I/A) 5,00 4 20,00 -
Transferência por meio de DOC (I/A)

15,00 2 30,00
-

Transferência por meio de TED (I/A) -
Transferência entre contas na própria instituição (I/A) 5,00 4 20,00 2

Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 100,00
Valor mensal cobrado pelo pacote(R$) 70,00

SERVIÇOS
Valor Individual  

(R$)

Quantidade mensal  

incluída nopacote

Valor Total  

(R$)

Serviçosgratuítos  

por mês (*)

Confecção de cadastro para início de relacionamento - - - -
Extrato dos últimos 30dias (I/A) 5,00 6 30,00 2
Extrato de outros períodos(I/A) 5,00 4 20,00 -
Transferência por meio de DOC (I/A)

15,00 3 45,00
-

Transferência por meio de TED (I/A) -
Transferência entre contas na própria instituição (I/A) 5,00 6 30,00 2

Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 125,00
Valor mensal cobrado pelo pacote(R$) 80,00

SERVIÇOS
Valor Individual  

(R$)

Quantidade mensal  

incluída nopacote

Valor Total  

(R$)

Serviçosgratuítos  

por mês (*)

Saque 5,00 8 40,00 -
Extrato dos últimos 30 dias/outros períodos - (A) 5,00 3 15,00 2
Extrato dos últimos 30 dias/outros períodos - (I) 5,00 Ilimitado - -
Transferência por meio de TED/DOC - (A) 15,00 15 225,00 -
Transferência por meio de TED/DOC - (I) 8,00 30 240,00 -
Transferência entre contas na própria instituição - (A) 5,00 15 75,00 2
Transferência entre contas na própria instituição - (I) 5,00 Ilimitado - 2
Pagamentos Diversos (I/A) 3,00 Ilimitado - -

Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 595,00
Valor mensal cobrado pelo pacote(R$) 90,00


